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Presentacion del programa

Presenta el programa a postular, su categoria ASG (Ambiente, Social, Gobernanza), su contribucion a los ODS
vy la informacion base del programa.

o Nombre del programa *

Legado de Impacto: 25 afos transformando vidas a través de la Educacion

a Perfil de la empresa *

Empresas Bern es una empresa familiar con mas de 48 afos de experiencia generando
valor econdmico, social y ambiental a través del desarrollo integral de proyectos urbanos,
turisticos y residenciales en la Republica de Panama. Desde su fundacién en 1978, ha
construido mas de 200 proyectos y entregado mas de 10,000 unidades, contando con una
fuerza laboral de mas de 2,200 colaboradores.

e Descripcidn y proposito/objetivos del programa *

Fundacién Bern tiene como propdsito promover a través de la educacién la igualdad de
oportunidades en Panama, impulsando el desarrollo integral de nifios y jévenes en
comunidades con acceso limitado a oportunidades educativas.

Desde hace 25 anos, canaliza el compromiso social de Grupo Bern mediante un modelo
educativo sostenible enfocado en educacién de calidad, desarrollo comunitario y formacién
en valores, liderazgo y tecnologia. Actualmente, Fundacién Bern administra tres centros
educativos y un centro de formacién especializada en Panamd Oeste, Tocumen y Veracruz,
beneficiando anualmente a mas de 3,000 estudiantes mediante programas educativos
bilingles y de formacién integral.

Para Grupo Bern, la sostenibilidad forma parte esencial de su ADN corporativo. Como una
de las primeras empresas panamenas en adherirse al Pacto Global de las Naciones Unidas,
mantiene un firme compromiso con los derechos humanos, la responsabilidad social, la
ética empresarial y el desarrollo sostenible.



o Fecha de inicio (dd/mm/yy) y en qué etapa esta el programa *

Fundacién Bern fue creada en 1998, con el propdsito de impulsar iniciativas enfocadas en
educacién, desarrollo comunitario y sostenibilidad, complementando las acciones de
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) de la organizacién mediante programas
estratégicos, voluntariado y alianzas sociales.

Actualmente, el programa se encuentra en una etapa de consolidacién y crecimiento
sostenible, con més de 25 afnos de ejecucién continua, impactando anualmente a mas de
3,000 estudiantes a través de sus centros educativos y programas de formacién integral. A
lo largo de este periodo, Fundacién Bern ha fortalecido su modelo educativo, ampliado su
alcance comunitario y consolidado alianzas estratégicas que contribuyen al desarrollo
social y a la promocién de una educacién de calidad en Panama.

e Razodn por la cual se postula el programa en la categoria seleccionada (ASG) *

Fundacién Bern se postula en la categoria Social (ASG) debido a su impacto sostenible en la
educacion, el desarrollo comunitario y la generacién de igualdad de oportunidades en
Panamd durante mds de 25 afos.

La iniciativa refleja el compromiso continuo de Grupo Bern con la sostenibilidad, el
bienestar comunitario y la creacién de valor social a largo plazo, impactando ademas de los
estudiantes a sus familias y a la comunidad.

A través de un modelo educativo integral y sostenible, el programa contribuye activamente
al desarrollo social de comunidades con acceso limitado a oportunidades educativas,
beneficiando a estudiantes mediante educacion bilingte, formacién en valores, liderazgo y

desarrollo humano.



o Explicar como el programa esta alineado a la ISO 26.000 u otros estandares

internacionales *

Fundacién Bern desarrolla sus programas sociales bajo principios alineados con estandares
internacionales de sostenibilidad y responsabilidad social, promoviendo una gestion ética,
transparente y orientada al desarrollo sostenible.

Empresas Bern es signataria del Pacto Global de las Naciones Unidas desde el aho 2001,
adoptando sus 10 principios relacionados con derechos humanos, normas laborales, medio
ambiente y anticorrupcién. Como parte de este compromiso, la organizacién reporta
anualmente sus avances y acciones en estas areas.

Asimismo, como signatarios de los Principios para el Empoderamiento de las Mujeres
(WEPs) de ONU Mujeres, promovemos activamente la igualdad de oportunidades, el
liderazgo femenino y la inclusién en todas nuestras areas de operacion.

El programa se alinea con la Norma ISO 26000 de Responsabilidad Social, que orienta
nuestras acciones en gobernanza, derechos humanos, practicas laborales, desarrollo
comunitario y participacién activa de los grupos de interés.



° Establecer los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y metas que impacta el

programa (maximo 5). Sustente su afirmacién *

El programa de Fundacién Bern contribuye de manera directa al cumplimiento de varios
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, mediante un modelo
educativo sostenible enfocado en igualdad de oportunidades, desarrollo comunitario y
formacioén integral.

ODS 4: Educacion de Calidad: Fundaciéon Bern administra tres centros educativos y un
centro de formacién especializada que benefician anualmente a mas de 2,500 estudiantes
mediante educacién bilingte, formacién tecnolégica, liderazgo y desarrollo humano
integral. Ademas, se han graduado mas de 1,000 estudiantes, mas del 88% de los
graduandos contintdan estudios universitarios.

ODS 5: Igualdad de Género: Grupo Bern promueve activamente la igualdad de
oportunidades y el liderazgo femenino como parte de su cultura organizacional y de sus
programas educativos, alineados con los Principios para el Empoderamiento de las Mujeres
(WEPs) de ONU Mujeres.

ODS 10: Reduccion de las Desigualdades: El programa facilita acceso a educacion de
calidad en comunidades con oportunidades limitadas, promoviendo movilidad social y
desarrollo integral para nifos, jévenes y sus familias.

ODS 17: Alianzas para Lograr los Objetivos: Fundacion Bern trabaja en colaboracién
con organizaciones nacionales e internacionales como el Pacto Global de las Naciones
Unidas, ONU Mujeres, CAPADESO, United Way vy la Iniciativa de Paridad de Género (MIDES),
fortaleciendo el impacto y alcance de sus iniciativas sociales.

Integracion del programa a la empresa y sus grupos de
interés

Identifica protagonistas, roles y grupos de interés internos y externos involucrados en el programa.
o Rol del Consejo Directivo en el programa *

El Consejo Directivo y la alta gerencia de Grupo Bern participan activamente en la
definicién estratégica, supervision y continuidad de las iniciativas impulsadas por
Fundacién Bern, asegurando que el programa esté alineado con la visiéon corporativa de
sostenibilidad, desarrollo social y generacién de valor compartido. Asimismo, promueven
alianzas estratégicas, el fortalecimiento institucional y la integracién de criterios ASG
dentro de las operaciones y programas sociales de la organizacién.



° Equipo que integra el programa por parte de la empresa *

El programa es liderado por Fundacién Bern en coordinaciéon con el Departamento de

Responsabilidad Social y Sostenibilidad, junto con directivos, personal administrativo,
docentes, voluntarios corporativos y colaboradores de Empresas Bern y Bern Hotels &
Resortes.

También participan equipos multidisciplinarios vinculados a: Educacién y formacidn integral,
Recursos Humanos, Responsabilidad Social Empresarial y Sostenibilidad, Voluntariado
corporativo y Administraciéon de centros educativos

@ Aliados estratégicos externos del programa *

Fundacién Bern trabaja en conjunto con organizaciones nacionales e internacionales que
fortalecen el impacto y alcance de sus programas, entre ellas:
« Pacto Global de las Naciones Unidas

o ONU Mujeres

 CAPADESO

« United Way

« Iniciativa de Paridad de Género (IPG-MIDES)

« UNICEF, Universidad Santa Maria La Antigua (USMA)

o SENACYT

« Universidad Tecnolégica de Panama (UTP)

e Asociacion of Christian Schools International (ACSI)

Estas alianzas permiten fortalecer la calidad educativa, la formacidn técnica, la inclusién y
el desarrollo sostenible.

@ Actores beneficiados *

Los principales beneficiarios del programa son: Niflos y jévenes de comunidades con acceso
limitado a oportunidades educativas, Estudiantes de los Institutos Bern y centros
educativos aliados, ubicados en comunidades periféricas de la ciudad como Tocumen y
Veracruz. Ademas, en Panama Oeste ciudades dormitorios como La Chorrera, docentes y
colaboradores educativos, jovenes en formacién técnica y profesional, familias y
comunidades impactadas mediante programas sociales, culturales y de voluntariado.

Enfoque e impacto del programa

Desarrolla el contexto, el problema central, la relevancia del programa y su ejecucion, comunicacion e
innovacion.



@ ¢Cual es el problema o desafio central que se enfrenta en relacion con su programa
de sostenibilidad? *

El programa responde a los desafios relacionados con la desigualdad de oportunidades
educativas, el acceso limitado a educacién de calidad en comunidades vulnerables y la
necesidad de fortalecer el desarrollo integral de niflos y jovenes en Panamd. Muchas de las
comunidades beneficiadas enfrentan barreras econémicas y sociales que limitan el acceso
a educacién bilingle, tecnologia, formacidén en liderazgo y oportunidades de desarrollo
profesional.

@ ¢Por qué es importante el programa para la empresa. CO6mo se asocia a la estrategia

de la empresa/negocio y cuales son los riesgos y oportunidades que afronta la empresa
en materia de sostenibilidad vinculadas al programa? *

El programa representa el compromiso social y sostenible de Grupo Bern, alineado con su
propdsito de contribuir al bienestar y desarrollo de Panama. Permite gestionar riesgos
sociales relacionados con desigualdad, exclusién y falta de acceso educativo, mientras
genera oportunidades vinculadas al desarrollo de talento humano, fortalecimiento
reputacional y creacién de valor compartido.

La iniciativa forma parte integral de la estrategia de sostenibilidad de la organizacién,
fortaleciendo su relacién con las comunidades, promoviendo igualdad de oportunidades y
generando impacto social a largo plazo.

@ ¢Por qué es importante el programa para las audiencias externas y/o beneficiadas? *

El programa brinda acceso a educacién de calidad, formacién integral y oportunidades de
crecimiento personal y profesional a nifios y jovenes de comunidades con acceso limitado a
estos recursos.

Ademas de fortalecer capacidades académicas y tecnoldgicas, promueve valores, liderazgo,
inclusién y movilidad social, impactando positivamente a familias y comunidades enteras.



@ Objetivos del programa, situacion actual y metas a corto, mediano y largo plazo *

Objetivos

« Promover igualdad de oportunidades mediante educacién de calidad.

» Lograr que estas instituciones educativas ademds de promover la educacién intelectual
sean un refugio para la juventud en estas areas de alto riesgo social promoviendo
deportes, musica y actividades culturales.

» Fortalecer habilidades académicas, tecnoldgicas y humanas.

» Promover liderazgo, valores y servicio comunitario.
Situacion actual

« Fundacién Bern administra actualmente tres centros educativos y un centro de
formacién especializada, beneficiando anualmente a mas de 3,000 estudiantes.

Metas a corto plazo

» Fortalecer programas académicos, tecnoldgicos y de servicio a la comunidad.
» Incrementar actividades de formacién integral y bilingUe.

Mediano plazo

« Ampliar alianzas estratégicas y programas comunitarios.

« Incrementar oportunidades de educacién técnica, profesional y cultural.
Largo plazo

» Crear oportunidades a través de los doce afios de escolaridad de actualizacién para
cerrar la brecha social.

e Continuar fortaleciendo el modelo educativo sostenible.

« Incrementar el impacto social y la movilidad educativa en Panama.



@ Recopile datos (linea base, diagndstico socio-econdmico, estudios especificos si se
tienen), estadisticas *

« Fundacién Bern fue creada en 1998.

« Mas de 3,000 estudiantes beneficiados anualmente.

+ Mas de 1,000 graduados del Instituto Bern Las Mafanitas.

« Mas del 88% de los graduados contintan estudios universitarios.

« Impacto econémico y social de los profesionales graduados en sus familias y en su
entorno.

« Mas del 45% de los estudiantes universitarios eligen carreras de ingenieria.

« Panama International Hotel School ha graduado mas de 340 estudiantes, con un gran
porcentaje de emprendimiento propio.

» Programa gratuito de inglés “Verano Feliz” beneficia a mas de 1,200 nifios de escuelas
publicas cada afio.

@ ¢Como la empresa ha decidido abordar el problema y sus posibles soluciones
(resuma el plan de ejecucion del programa y sus fases)? *

Grupo Bern desarrollé un modelo educativo sostenible basado en educacidn bilingue,
formacioén integral, liderazgo, tecnologia y desarrollo humano.

La estrategia contempla:

. Construccién y administracién de centros educativos.
. Formacién académica y técnica.

. Programas culturales, deportivos y comunitarios.

. Alianzas estratégicas nacionales e internacionales.

. Programas de voluntariado y participacién comunitaria.
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. Seguimiento al desarrollo académico y profesional de los estudiantes.

@ Describa como se lleva a cabo la estrategia de comunicaciéon del programa *

La estrategia de comunicacién se desarrolla mediante reportes de sostenibilidad, redes
sociales, medios corporativos, actividades comunitarias, alianzas institucionales y eventos
educativos.

Asimismo, se promueve la divulgacién de resultados, historias de impacto, programas
académicos y logros estudiantiles para fortalecer la transparencia y el relacionamiento con
los grupos de interés.



@ El programa ofrece innovaciones en su disefo, ejecuciéon, documentacién y reporte *

Si. El programa incorpora elementos innovadores como:

« Educacién bilinglie y de alta calidad accesible en comunidades vulnerables.
« Integracion de tecnologia y liderazgo en la formacién académica.
« Programas gratuitos de inglés y formacién comunitaria.

« Modelos de formacién practica y de corta duraciéon en The Panama International Hotel
School.

» Seguimiento de alumni para medir impacto educativo y profesional.

« Uso de estandares internacionales como GRI, ODS, ISO 26000 y Pacto Global para
documentacién y reporte.

Monitoreo y reporte del programa

Explica cémo se da sequimiento al programa, como se reporta, como se valida y qué mecanismos de mejora
continua existen.

@ ¢Como la empresa monitorea los avances del programa? *

El programa es monitoreado mediante indicadores educativos, seguimiento académico,
medicién de participacion estudiantil, resultados de graduacién, continuidad universitaria y

evaluacién de programas comunitarios.

Asimismo, los avances son revisados por Fundacién Bern y el Departamento de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad mediante reportes periddicos y analisis de impacto.

@ Impactos actuales del programa. Incluya indicadores especificos que sustentan

dichos impactos *

« Mas de 3,000 estudiantes beneficiados anualmente.

« Mas de 1,000 graduados del Instituto Bern Las Mafanitas.

« Mas de 88% de continuidad universitaria.

« Mas del 45% de graduados universitarios en carreras de ingenieria.
« Mas de 340 graduados de The Panama International Hotel School.

« Mas de 1,200 niflos beneficiados por programas gratuitos de inglés para escuelas
publicas.

« Formacién bilinglie, tecnoldgica y en liderazgo en comunidades vulnerables.



@ ¢Como puede validar su programa: entidades externas validadoras, auditorias,
opinion de expertos, certificaciones, estudios ad hoc? *

El programa cuenta con respaldo y validacién mediante:

« Reporte de sostenibilidad basado en estdndares GRI.

« Adhesién al Pacto Global de las Naciones Unidas.

« Alineacion con ISO 26000.

 Participacion en WEPs de ONU Mujeres.

« Acreditacion ACSI.

« Alianzas con universidades y organizaciones internacionales.

« Resultados académicos y continuidad universitaria de estudiantes.

@ ¢Se cuenta con un reporte de sostenibilidad que refleje los avances y/o resultados

del programa? *

Si. Grupo Bern publica reportes de sostenibilidad que reflejan los avances, indicadores,
programas e impactos sociales, ambientales y econémicos de la organizacién, siguiendo
estandares internacionales GRI y principios de transparencia y rendicién de cuentas.

@ ¢Cuales son las lecciones aprendidas y planes de mejora continua? *

Entre las principales lecciones aprendidas destacan:

La educaciéon es una herramienta clave para la movilidad social sostenible.

Las alianzas estratégicas fortalecen el alcance e impacto del programa.
« La formacién integral genera impactos mas sostenibles en las comunidades.

« La innovacién educativa y tecnoldgica mejora la calidad del aprendizaje.

Como parte de la mejora continua, Fundacién Bern busca fortalecer la medicién de impacto,
ampliar programas educativos y continuar desarrollando alianzas que contribuyan al
desarrollo sostenible.

Conclusiones

Resume el recorrido del programa desde la situacion inicial hasta los objetivos logrados/planteados.



e Explicar de forma concisa cdmo se ha pasado de una situaciéon determinada a los
objetivos planteados en el programa *

Fundacién Bern fue creada como respuesta a la necesidad de ampliar el acceso a educacién
de calidad y generar mayores oportunidades de desarrollo para niflos y jévenes en
comunidades en areas de riesgo con acceso limitado a recursos educativos.

A través de un modelo educativo a largo plazo basado en educacién bilingtie, formacién
integral, liderazgo, tecnologia y valores, la organizacion ha logrado consolidar un
ecosistema educativo que hoy impacta positivamente a mdas de 3,000 estudiantes y sus
familias al ano.

Durante mas de 25 afos, el programa ha evolucionado mediante la creacién y
fortalecimiento de centros educativos, alianzas estratégicas, programas comunitarios y
formacién técnica especializada, contribuyendo al desarrollo académico y profesional de
cientos de jovenes que actualmente contindan estudios universitarios y acceden a mejores
oportunidades de vida con cambio significativos y positivas en sus vidas.

De esta manera, Fundacion Bern ha transformado una necesidad social en un modelo
sostenible de impacto educativo y desarrollo comunitario alineado con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y el compromiso social de Grupo Bern.



